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Prot.n°  40/G





            Bergamo, 16 Maggio 2015
Alle famiglie degli alunni dell’Istituto
OGGETTO: questionario sul grado di soddisfazione dell’utenza

Come per lo scorso anno scolastico la Dirigenza ha definito i questionari sul grado di soddisfazione dell’utenza rivolti al Personale, agli alunni della scuola e ai loro genitori.

Il questionario, quest’anno, è somministrato in forma automatica.

Tutte le famiglie riceveranno il questionario a partire dalle ore 12 del mercoledì 27 Maggio sulla mail di Istituto degli alunni, come per tutte le altre comunicazioni: il questionario è da compilare e reinviare on line entro lunedì 1 giugno (si può inviare una sola volta!). 
I dati forniti dalle risposte al questionario ci permetteranno di ricavare utili informazioni sulle opinioni che gli studenti, i loro genitori e tutto il Personale della scuola hanno riguardo all’immagine e alla gestione del nostro Istituto al fine di proporre azioni di miglioramento.

Il questionario è anonimo (si chiede ovviamente di indicare la classe!).

Si ringrazia per la collaborazione.

Il Dirigente Scolastico 


Responsabile Statistiche per l’autovalutazione d’Istituto
Prof. Paolo Catini




Prof.ssa Stefania Moreni

